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,Mehrwert schaffen
durch interne und externe Digitalisierung*

Anmeldung bis 23. Méarz 2021

Einladung zum Unternehmerabend fur kleine und mittlere
Betriebe und Handwerk
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Digitalisierung des Dienstleistungs-
geschéfts — nicht nur ein Thema flr
grofl3e Unternehnmen!

Kunden erwarten den Einsatz neuer Medien,
digitale Prozesse erhdhen die eigene
Produktivitdt und mit daten-basierten
Dienstleistungen (Smart Services) lassen sich
neue Geschaftsfelder erschlief3en. Dies sind
nur einige Grinde, warum mehr und mehr
kleine und mittlere Betriebe die Chancen der
Digitalisierung aktiv nutzen.

Doch sind entsprechende Investitionen keine
Selbstlaufer. Was muss beachtet werden, um
die richtigen Entscheidungen zu treffen? Wie
sollte man vorgehen, um das eigene
Unternehmen zukunftssicher aufzustellen?
Die \Veranstaltung bietet interessierten
Betrieben die Mdglichkeit, sich aus erster
Hand bei erfolgreichen Unternehmen zu
informieren und eigene  Erfahrungen
auszutauschen. Die Praxisbeispiele
konzentrieren sich dabei auf die Erfahrungen
aus eigenen Digitalisierungsprojekten und
legen Mdglichkeiten zur erfolgreichen
Umsetzung dar. Durch den Abend begleitet Sie
Olaf Deininger als Moderator der
Veranstaltung.

25. Marz 2021
17:00 Uhr
Online-Event

Die Teilnahme an der Veranstaltung
ist kostenfrei! Wir bitten um verbindliche
Anmeldung bis zum 23.03.2021

Programm

Die Gastgeber
Jurgen Leinwand, stv. Geschaftsfihrer

der IHK Stuttgart und Petra Engstler-
Karrasch, stv. Hauptgeschaftsfuhrerin
der HWK Region Stuttgart

Ewald Heinen
Leitung Forschungsbereich Dienstleistung,
itb im DHI e.V.
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Martina Holzapfel, Birgit Bbhme
Geschaftsfiihrerinnen Fromagerie Holzapfel,
E-Commerce und Online-Shop im
Lebensmitteleinzelhandel

BACKERWBAIER

SEIT 1835

Jochen Baier

Geschaftsfilhrender Gesellschafter

Integrierte Produktion und Warenwirtschaft im
Backerhandwerk

Anmeldung bis 23. Marz 2021

Anmeldung:
www.digivation.de/veranstaltungen/

Ihre Ansprechpartner:

Tel.: 0271-740 2571
E-Mail: saba.quehl@uni-siegen.de

Tel:0721/93103-11
E-Mail: sterzik@itb.de
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Der Unternehmensdialog ,Mehrwert schaffen durch
interne und externe Digitalisierung* ist eine gemeinsame
Veranstaltung der Industrie- und Handelskammer
Stuttgart,  der Universitat Siegen, dem Institut fir
Betriebsfiihrung  im Handwerk (itb) Karlsruhe, der
Handwerkskammer Region Stuttgart sowie dem vom
Bundesministerium  fir  Bildung und Forschung
geforderten Projekt ,Geschéaftsmodelle fir KMU und
Handwerk — Gestaltung, Transformation, Transfer “.

Dieses Forschungs- und Entwicklungsprojekt wird mit

Bildung und

Mitteln des Bundesministeriums flr
Forschung (BMBF) gefordert und vom Projekttrager
Karlsruhe (PTKA) betreut.
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Q Bundesministerium
fir Bildung
und Forschung

PTKA
Projekttrager Karlsruhe
im Karlsruher Institut fiir Technologie
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