
SmartDiF
Smarte Dienstleistungsfabrik
Physisch-Digitale Werkbank Für Fakten-Basiertes Service-
Engineering

 ZIELE DES PROJEKTES

• Aufzeigen von Potentialen für die Entwicklung 
neuer Fakten-basierter Dienstleistungen

• Entwicklung von Vorgehensmodellen, Methoden 
und Werkzeugen

• Realisierung über einen planvollen Ansatz zur 
Nutzung verschiedenartiger Datenressourcen

• Für kleine und mittelständische Unternehmen

 SYSTEMATISCHE
 DIENSTLEISTUNGSENTWICKLUNG

• Smarte Produkte und Smarte Services liefern Daten
• Industrial Data Clouds bieten die Plattform
• Service-Systems-Engineering ermöglicht Fakten-

basierte Dienstleistungen

PROJEKTPARTNER

ANWENDUNGSFALL
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