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Augmented Reality In Flexiblen
Dienstleistungsprozessen
(ARINFLEX)

Lehrstuhl fur Wirtschaftsinformatik, Technische Universitat
Munchen

Forschungsschwerpunkte Abgeschlossene Forschungsarbeiten
» Erstellung eines Digitalisierungsindex  |dentifikation von
mit Digitalisierungspotenzialen Digitalisierungshemmnissen in KMUSs
 |st-Analyse flexibler * Entwicklung eines Schulungsspiels zur
Dienstleistungsprozesse Handhygiene fur Pflegekrafte
* Pilotierung von AR-Applikationen » Evaluation verschiedener
» Entwicklung einer Methode zur Eingabemodalitaten fur
Einfilhrung unterstiitzender Servicetechniker in der Wartung

Technologien

Domanen
» Pflege
 |Industrie 4.0

Aktuelle Forschungsthemen:

« Datenbrillengestutzte
Wunddokumentation

* AR-basierte Ansatze zur Verbesserung
der Hand Hygiene Compliance

* AR-gestutzte
Medikamentendispensierung

» Entwicklung eines Frameworks zur
systematischen ldentifizierung von AR-
Use Cases

* AR fur Maschinenwartung
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